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A. PENDAHULUAN 

 
Aplikasi Registrasi PTK Online 

 
Aplikasi Registrasi PTK Online adalah aplikasi yang digunakan oleh semua pengguna 

jasa karantina baik perusahaan maupun perorangan untuk mendaftarkan entitasnya 

guna mendapatkan akun pada aplikasi PTK Online Badan Karantina Indonesia dengan 

lebih mudah, cepat, efisien dan transparan. Tahapan registrasi melalui aplikasi ini mutlak 

diperlukan oleh setiap pengguna jasa yang belum memiliki akses ke sistem layanan PTK 

Online Barantin. 

 

 

Persiapan Registrasi 

 
Proses registrasi pengguna jasa dilakukan hanya 1 (satu) kali saja. Beberapa hal yang 

perlu dipersiapkan oleh pengguna jasa sebelum melakukan registrasi antara lain : 

1. Memiliki komputer baik berupa laptop atau desktop yang didalamnya telah 

terpasang aplikasi browser seperti Google Chrome, Microsoft Edge, Safari, Opera 

dan lainnya; 

2. Memiliki aplikasi untuk melihat file pdf; 

3. Memiliki koneksi internet yang baik; 

4. Memiliki akun email aktif; 

5. Memiliki nomor telepon aktif; 

6. Menyiapkan hasil pindaian (scan) dokumen seperti NPWP, KTP, PASSPORT, 

DOKUMEN PERIJINAN USAHA. 

 

 

Alur Proses Registrasi 

 
Alur proses registrasi PTK Online secara umum adalah sebagai berikut : 
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B. PENDAFTARAN PENGGUNA PERORANGAN 

 
Memulai Pendaftaran 

 
Untuk memulai pendaftaran pengguna perorangan, pengguna harus mengikuti langkah-

langkah sebagai berikut : 

1. Pengguna mengakses aplikasi Registrasi PTK (Permohonan Tindakan Karantina) 

Online pada alamat : https://registrasi.karantinaindonesia.go.id/barantin/login. Jika 

alamat yang diakses sesuai maka akan terlihat tampilan seperti di bawah ini. 

2. Pilih tombol [Register Baru] untuk memulai register ptk online 
 

3. Pilih jenis pemohon [Perorangan] pada form registrasi. Isikan data pada kolom 

Nama Pemohon dan Email. Kemudian tekan tombol [Register]. 

https://registrasi.karantinaindonesia.go.id/
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4. Aplikasi akan menampilkan pesan untuk melakukan verifikasi pada Email yang 

telah didaftarkan sebelumnya. 

Catatan : Agar proses registrasi dapat berjalan lancar, pemohon harus 

mencantumkan alamat email aktif dan dapat diakses. 
 

 

 
5. Pemohon membuka akun email dan mencari email yang diterima dari Registrasi-

PTK- Online noreply@karantinaindonesia.id dengan subjek : Mail Barantin 

Verify Email. Selanjutnya lakukan verifikasi email dengan menekan tombol [Verify 

Email] atau menyalin link yang tertera dan membukanya melalui browser. 
 

 

 
6. Setelah email diverifikasi, maka pemohon akan diarahkan ke halaman formulir 

isian data registrasi. Data registrasi yang harus diisi adalah data pemohon, 

kegiatan usaha, data dokumen pendukung dan persetujuan syarat dan ketentuan 

registrasi. Tampilan form Register Data adalah sebagai berikut : 

mailto:noreply@karantinaindonesia.id
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Mengisi Data 
Setelah formulir Register Data tertampil pada layar, maka langkah selanjutnya adalah 

mengisi data sesuai rincian data yang diminta. 

01- Isian Data Pemohon 
Registrasi Pemohon 
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Cara Pengisian : 

1. Kolom Pemohon, Nama dan Email telah terisi sesuai data yang diisi 

sebelumnya (generated by system); 

2. Kolom Nama dapat diisi atau diganti dengan isian lain yang sesuai; 

3. Kolom Jenis Identitas dapat dipilih antara : Passport | KTP | NPWP 16 DIGIT; 

4. Kolom Nomor Identitas diisi sesuai pilihan Jenis Identitas yang digunakan; 

5. Kolom Registrasi ke UPT diisi dengan cara memilih dari daftar UPT Barantin. 

Pertimbangan pemilihan UPT disesuaikan dengan kebutuhan pengguna. 

Misalnya dapat memilih UPT yang berada dalam 1 provinsi yang sama 

dengan alamat pemohon. Kolom UPT dapat diisi lebih dari 1 UPT; 

6. Kolom Jenis Perusahaan diisi dengan cara memilih dari list yang tersedia. Secara 

default, kolom Jenis Perusahaan akan terisi [Pemilik Barang]; 

7. Kolom Lingkup Aktivitas diisi dengan cara memilih dari list yang tersedia, 

yaitu Import | Export | Domestik Masuk | Domestik Keluar. Pemohon dapat 

memilih lebih dari 1 Lingkup Aktivitas; 

8. Kolom Telepon diisi dengan nomor seluler (HP) aktif; 
9. Kolom Fax diisi dengan nomor Fax aktif; 
10. Kolom Provinsi diisi dengan cara memilih dari list yang tersedia sesuai dengan 

alamat pemohon; 
11. Kolom Kota/Kab diisi dengan cara memilih dari list yang tersedia sesuai 

dengan alamat pemohon; 

12. Kolom Alamat diisi dengan alamat detail sesuai identitas; 

13. Jika isian sudah lengkap dan benar, maka lanjutkan ke pengisian data kontak 

person dibawahnya. 

 
Contoh isian yang lengkap pada data Register Pemohon : 
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Kontak Person 

     
 
 
 
 
 
 

Cara Pengisian : 

1. Kolom Nama diisi dengan nama pegawai yang ditunjuk sebagai kontak 

person atau PIC; 

2. Kolom Alamat diisi dengan alamat lengkap sesuai dengan nama pegawai 

yang ditunjuk sebagai kontak person atau PIC; 

3. Kolom Telepon diisi dengan no seluler (HP) aktif kontak person; 

4. Jika isian sudah lengkap dan benar, maka lanjutkan ke pengisian data 

penandatangan dibawahnya. 

 
Contoh isian yang lengkap pada data Kontak Person : 
 

 

Penandatangan 

   

Cara Pengisian : 

1. Kolom Nama diisi dengan nama pegawai yang ditunjuk sebagai 

penandatangan dokumen Permohonan Tindakan Karantina (PTK); 

2. Kolom Jenis Identitas dapat dipilih antara : Passport | KTP | NPWP 16 DIGIT; 

3. Kolom Nomor Identitas diisi sesuai pilihan Jenis Identitas yang digunakan; 

4. Kolom Alamat diisi dengan alamat lengkap yang sesuai dengan nama 

pegawai yang ditunjuk sebagai penandatangan dokumen Permohonan 

Tindakan Karantina (PTK); 

5. Jika isian sudah lengkap dan benar, maka lanjutkan ke pengisian data 

selanjutnya dengan cara menekan tombol [Next]. 
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Contoh isian yang lengkap pada data Penandatangan : 

    

02- Kegiatan Usaha 

 

Cara Pengisian : 

1. Kolom Rerata frekuensi kegiatan dalam setahun diisi dengan jumlah 

rata-rata frekuensi kegiatan impor, ekspor dan atau domestik yang dilakukan; 

2. Kolom Komoditas yang diusahakan dapat diisi sesuai dengan jenis 

komoditas yang biasa dilalulintaskan baik impor, ekspor maupun domestik; 

3. Untuk Hewan dapat dipilih jenisnya, seperti [Hidup] atau [Produk], selanjutnya 

mengisi detail jenis komoditas sesuai pilihan tersebut; 

4. Untuk Ikan/Hewan Air dapat dipilih jenisnya, seperti [Hidup], [Segar/Beku] 

atau [Produk], selanjutnya mengisi detail jenis komoditas sesuai pilihan 

tersebut; 

5. Untuk Tumbuhan dapat dipilih jenisnya, seperti [Benih] atau [Non Benih], 

selanjutnya mengisi detail jenis komoditas sesuai pilihan tersebut; 

6. Jika isian sudah lengkap dan benar, maka lanjutkan ke pengisian data 

selanjutnya dengan cara menekan tombol [Next]. 
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Contoh isian yang lengkap pada data Dokumen : 

 

03- Dokumen Pendukung 
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Cara Pengisian : 

1. Kolom Jenis Dokumen dipilih sesuai dengan isian data yang telah diisi 

sebelumnya. Jenis dokumen yang dapat diisi adalah : Passport | KTP | 

NPWP 16 DIGIT; 

2. Kolom Nomor Dokumen diisi sesuai dengan Jenis Dokumen yang dipilih; 

3. Kolom Tanggal Terbit diisi sesuai dengan tangal terbitnya Jenis 

Dokumen yang dipilih; 

4. Kolom Upload Dokumen diisi dengan file atau berkas atau hasil pindaian 

(scan) sesuai dengan Jenis Dokumen yang dipilih. Untuk mengupload 

dokumen, pemohon dapat menekan kursor pada area : 
 

5. Pilih file atau berkas atau hasil pindaian (scan) yang sesuai 

 

Jenis file yang dapat diupload adalah pdf. 

6. Setelah isian lengkap, tekan tombol [Tambah] untuk menyimpan 

dokumen. Data dokumen yang tersimpan akan dicantumkan pada tabel 

dokumen; 

7. Ulangi langkah dari awal untuk mengisi dokumen lainnya; 

8. Jika isian sudah lengkap dan benar, maka lanjutkan ke pengisian data 

selanjutnya dengan cara menekan tombol [Next]. 
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Contoh isian yang lengkap pada data Dokumen : 

04- Isian Ketentuan 

 
 

Cara pengisian : 

1. Pemohon harus membaca dengan cermat ketentuan (Term and Condition) registrasi; 

2. Jika setuju, maka tandai pada [Ya. Saya Setuju]; 

3. Untuk kembali melihat atau merubah isian sebelumnya, tekan tombol 

[Previous] atau tekan pada tanda bulatan sesuai isian data; 

 

4. Jika semua isian sudah benar dan sesuai, tekan tombol [Submit] untuk 

menyampaikan permohonan registrasi. Tombol [Submit] tidak aktif jika 

pemohon belum menyetujui ketentuan (Term and Condition) registrasi. 
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Contoh isian yang lengkap pada data Ketentuan : 

 
5. Setelah submit permohonan registrasi, maka aplikasi akan menampilkan 

pesan sebagai berikut : 
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6. Jika diperlukan, pemohon dapat mencetak lembar formulir pemohonan 

dengan menekan tombol [Print]. Contoh lembar permohonan (format pdf). 
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Menerima user dan password 

 
Pemohon akan menerima email yang berisi username dan password akses ke Aplikasi 

PTK Online setelah permohonan diverifikasi oleh UPT. 

Contoh penerimaan username dan password : 
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C. PENDAFTARAN PENGGUNA PERUSAHAAN 

 
Memulai Pendaftaran 
Untuk memulai pendaftaran pengguna perusahaan, pengguna harus mengikuti langkah-

langkah sebagai berikut : 

1. Pemohon mengakses aplikasi Registrasi PTK (Permohonan Tindakan Karantina) 

Online pada alamat : https://registrasi.karantinaindonesia.go.id/register/baru. Jika 

alamat yang diakses sesuai, maka akan terlihat tampilan seperti di bawah ini. 
 

2. Pilih jenis pemohon [Perusahaan] pada form registrasi, kemudian pilih Jenis 

Perusahaan, isi data pada kolom Nama Pemohon dan Email. Tekan tombol 

[Register] setelah semua kolom terisi. 
 

3. Aplikasi akan menampilkan pesan untuk melakukan verifikasi pada Email yang 

telah didaftarkan sebelumnya. 

 

https://registrasi.karantinaindonesia.go.id/
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Catatan : Agar proses registrasi dapat berjalan lancar, pemohon harus 

mencantumkan alamat email aktif dan dapat diakses. 
 

 

 
4. Pemohon membuka akun email dan mencari email yang diterima dari Registrasi-

PTK- Online noreply@karantinaindonesia.id dengan subjek : Mail Barantin 

Verify Email. Selanjutnya lakukan verifikasi email dengan menekan tombol [Verify 

Email] atau menyalin link yang tertera dan membukanya melalui browser. 
 

 

 
5. Setelah email diverifikasi, maka pemohon akan diarahkan ke halaman formulir 

isian data registrasi. Data regsitrasi yang harus diisi adalah Data Pemohon, 

Kegiatan Usaha, Sarana Prasarana, Dokumen Pendukung dan Persetujuan 

Syarat dan Ketentuan registrasi. Tampilan form Data Pemohon adalah sebagai 

berikut : 

mailto:noreply@karantinaindonesia.id
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Mengisi Data 

 
Setelah formulir Data Pemohon tertampil pada layar, maka langkah selanjutnya adalah 

mengisi data sesuai rincian data yang diminta. 
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01-Isian Data Pemohon 

 

Cara Pengisian : 

Data Pemohon 

1. Kolom Pemohon, Identifikasi Perusahaan dan Email telah terisi sesuai data 

yang diisi sebelumnya; 

2. Kolom Nama Perusahaan dapat diisi atau diganti dengan isian lain yang sesuai; 

3. Kolom Jenis Identitas berupa NPWP 16 DIGIT; 

4. Kolom Nomor Identitas diisi dengan NPWP 16 DIGIT; 

5. Kolom NITKU diisi dengan 6 DIGIT NITKU; 

6. Kolom Telepon diisi dengan nomor telepon atau nomor seluler; 

7. Kolom Registrasi ke UPT diisi dengan cara memilih dari daftar UPT Barantin. 
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Pertimbangan pemilihan UPT disesuaikan dengan kebutuhan pengguna. 

Misalnya dapat memilih UPT yang berada dalam 1 provinsi yang sama 

dengan alamat pemohon. Kolom UPT dapat diisi lebih dari 1 UPT; 

8. Kolom Jenis Perusahaan diisi dengan cara memilih dari list yang tersedia. Secara 

default kolom Jenis Perusahaan akan terisi [Pemilik Barang]; 

9. Kolom Lingkup Aktivitas diisi dengan cara memilih dari list yang tersedia, 

yaitu Import | Export | Domestik Masuk | Domestik Keluar. Pemohon dapat 

memilih lebih dari 1 Lingkup Aktivitas; 

10. Kolom Fax diisi dengan nomor Fax aktif (jika ada); 

11. Kolom Provinsi diisi dengan cara memilih dari list yang tersedia sesuai dengan 

alamat pemohon; 

12. Kolom Kota/Kab diisi dengan cara memilih dari list yang tersedia sesuai 

dengan alamat pemohon; 

13. Kolom Alamat diisi dengan alamat detail sesuai identitas; 

14. Jika isian sudah lengkap dan benar, maka lanjutkan ke pengisian data selanjutnya. 
 

 
Data Kontak Person 

1. Kolom Nama diisi dengan nama pegawai yang ditunjuk sebagai kontak 

person atau PIC; 

2. Kolom Alamat diisi dengan alamat lengkap sesuai dengan nama pegawai 

yang ditunjuk sebagai kontak person atau PIC; 

3. Kolom Telepon diisi dengan nomor seluler (HP) aktif kontak person; 

4. Jika isian sudah lengkap dan benar, maka lanjutkan ke pengisian data selanjutnya. 
 

 
Data Penandatangan 

1. Kolom Nama diisi dengan nama pegawai yang ditunjuk sebagai 

penandatangan dokumen Permohonan Tindakan Karantina (PTK); 

2. Kolom Jenis Identitas dapat dipilih antara : Passport | KTP | NPWP 16 DIGIT; 

3. Kolom Nomor Identitas diisi sesuai pilihan Jenis Identitas yang digunakan; 

4. Kolom Alamat diisi dengan alamat lengkap sesuai dengan nama pegawai 

yang ditunjuk sebagai penandatangan dokumen Permohonan Tindakan 

Karantina (PTK); 

5. Jika isian sudah lengkap dan benar, maka lanjutkan ke pengisian data 

selanjutnya dengan cara menekan tombol [Next]. 
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Contoh isian yang lengkap pada data Pemohon : 
 

02- Isian Kegiatan Usaha 
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Cara Pengisian : 

1. Kolom Rerata frekuensi kegiatan dalam setahun diisi dengan jumlah 

rata-rata frekuensi kegiatan impor, ekspor dan atau domestik yang dilakukan; 

2. Kolom Komoditas yang diusahakan dapat diisi sesuai dengan jenis 

komoditas yang biasa dilalulintaskan baik impor, ekspor maupun domestik; 

3. Untuk Hewan dapat dipilih jenisnya, seperti [Hidup] atau [Produk], selanjutnya 

mengisi detail jenis komoditas sesuai pilihan tersebut; 

4. Untuk Ikan/Hewan Air dapat dipilih jenisnya, seperti [Hidup], [Segar/Beku] 

atau [Produk], selanjutnya mengisi detail jenis komoditas sesuai pilihan 

tersebut; 

5. Untuk Tumbuhan dapat dipilih jenisnya, seperti [Benih] atau [Non Benih], 

selanjutnya mengisi detail jenis komoditas sesuai pilihan tersebut; 

6. Jika isian sudah lengkap dan benar, maka lanjutkan ke pengisian data 

selanjutnya dengan cara menekan tombol [Next]. 

Contoh isian lengkap data kegiatan Usaha: 

 

 

03- Isian Sarana Prasarana 
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Cara pengisian : 

1. Pilihan Memiliki tempat Tindakan Karantina dipilih sesuai keadaan 

apakah perusahaan telah memiliki tempat yang ditetapkan untuk 

melaksanakan tindakan karantina (memiliki instalasi karantina). Jika 

memiliki maka dapat memilih [Ya], jika tidak memiliki maka dapat memilih 

[Tidak]; 

2. Kolom Status Kepemilikan diisi sesuai kepemilikan instalasi karantina, 

dapat diisi [Milik Sendiri] atau [Sewa]; 

3. Kolom Nomor Registrasi/SK Instalasi Karantina dapat diisi dengan 

nomor dokumen penetapan. Kolom ini akan muncul ketika pemohon 

memilih [Ya] pada pilihan nomor 1; 

4. Jika isian sudah lengkap dan benar, maka lanjutkan ke pengisian data 

selanjutnya dengan cara menekan tombol [Next]. 

Contoh isian lengkap data kegiatan Usaha: 

04- Isian Dokumen Pendukung 
 

Cara Pengisian : 

1. Kolom Jenis Dokumen dipilih sesuai dengan isian data yang telah diisi 

sebelumnya. Jenis dokumen yang dapat diisi adalah : 
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2. Kolom Nomor Dokumen diisi sesuai dengan Jenis Dokumen yang dipilih; 

3. Kolom Tanggal Terbit diisi sesuai dengan tanggal terbitnya Jenis 

Dokumen yang dipilih; 

4. Kolom Upload Dokumen diisi dengan file atau berkas atau hasil pindaian 

(scan) sesuai dengan Jenis Dokumen yang dipilih. Untuk mengupload 

dokumen, pemohon dapat menekan kursor pada area : 
 

5. Pilih file atau berkas atau hasil pindaian (scan) yang sesuai. 

Jenis file yang dapat diupload adalah pdf. 

6. Setelah isian lengkap, tekan tombol [Tambah] untuk menyimpan 

dokumen. Data dokumen yang tersimpan akan dicantumkan pada tabel 

dokumen; 

7. Ulangi langkah dari awal untuk mengisi dokumen lainnya; 

8. Jika isian sudah lengkap dan benar, maka lanjutkan ke pengisian data 

selanjutnya dengan cara menekan tombol [Next]. 

Contoh isian yang lengkap pada data Dokumen : 
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05- Isian Ketentuan 

 
Cara pengisian : 

1. Pemohon harus membaca dengan cermat ketentuan (Term and Condition) registrasi; 

2. Jika setuju, maka tandai pada [Ya. Saya Setuju]; 

3. Untuk kembali melihat atau merubah isian sebelumnya, tekan tombol 

[Previous] atau tekan pada tanda bulatan sesuai isian data; 

 
4. Jika semua isian sudah benar dan sesuai, tekan tombol [Submit] untuk 

menyampaikan permohonan registrasi. Tombol [Submit] tidak aktif jika 

pemohon belum menyetujui ketentuan (Term and Condition) registrasi. 

Contoh isian yang lengkap pada data Ketentuan : 
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5. Setelah submit permohonan registrasi, maka aplikasi akan menampilkan 

pesan sebagai berikut : 

6. Jika diperlukan, pemohon dapat mencetak lembar formulir pemohonan 

dengan menekan tombol [Print]. Contoh lembar permohonan (format pdf). 

 
 

 

Menerima user dan password 

 
Pemohon akan menerima email yang berisi username dan password akses ke Aplikasi 

PTK Online setelah permohonan diverifikasi oleh UPT. 

 

Contoh penerimaan username dan password : 
 


